
 

 

 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน 
 

ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 
  ประจําปการศึกษา 2551 

(1 มิถุนายน 2551 – 31 พฤษภาคม  2552) 
 
 

โดย 
 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
 
 

เสนอตอ 
 

คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา 
 



 
คํานํา 

 
 คณะกรรมการตรวจประเมนิคุณภาพการศกึษาภายใน ไดดําเนนิการใหมีการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร   ซ่ึงแตงตั้งตามคําส่ังคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 
ที่  197/2552   ลงวันที่  29  มถุินายน  2552   ประกอบดวย 
  
  1.   อาจารยปริยา  นุพาสันต  ประธานกรรมการ 
  2.   อาจารยวรานุรินทร ยิสารคุณ  กรรมการ 
  3.   นายเกยีรตษิฎา ภูมิเพ็ง   กรรมการและเลขานุการ 
 
 วัตถุประสงคของการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อประเมินการดําเนินงานของ
ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร  คณะวิทยาศาสตร มหาวทิยาลัยบูรพา  ในรอบปการศกึษา 2551 ตามตัวบงชี้ 
และเกณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รวมทั้งศกึษาวเิคราะห จุดแข็ง จดุออน และให
ขอเสนอแนะ ในวนัที่ 30 มิถุนายน  2552  เพื่อเปนแนวทางใหภาควิชาไดมีการพัฒนาคุณภาพการศกึษา 
อยางตอเนื่อง 
  

 
      (อาจารยปริยา   นุพาสันต)   
             ประธานกรรมการ 
 
 
 
  (อาจารยวรานุรินทร   ยิสารคุณ) 
                   กรรมการ 

 
 

           
                     (นายเกียรติษฎา   ภูมิเพ็ง) 

        กรรมการและเลขานุการ 
 

 



 
บทสรุปสําหรับผูบรหิาร 

 
ในปการศึกษา 2551  ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร  ไดมีการดําเนนิงานดานการประกันคุณภาพ

การศึกษาตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. อยูในระดับพอใช  (คะแนน 1.79)  โดยพบวา ภาควิชาวิทยาการคอมพิวเตอร 
มีความโดดเดนในดานการบริการวิชาการ  แตยังขาดการรวบรวมเอกสารหลักฐานที่เปนระบบและสมบูรณ 
สําหรับการประกันคณุภาพการศึกษา   

 
จุดเดน 
1.  ภาควิชามกีจิกรรมการบริการวิชาการทีโ่ดดเดน  เปนที่ยอมรับ จึงควรมีการสนับสนุนและ

สงเสริมการดําเนนิกจิกรรมอยางตอเนื่อง 
 
จุดท่ีควรพัฒนา 
1. ควรกําหนดตวับงชี้  เปาหมายการดําเนินการใหชัดเจนในแผนการดาํเนินงานของภาควิชา   

เพื่อใหการวัดผลการบรรลุเปาหมายตามตวับงชี ้
2. ภาควิชาควรขอกําหนดกรอบอัตรากําลังเพิ่ม  เนื่องจากมีภาระงานสอนเกินเกณฑที่ สกอ.  

กําหนดคอนขางมาก 
3. ควรมีการประเมินผลกิจกรรมที่ภาควิชาจัดทุกโครงการ  เพื่อประโยชนตอการตรวจประกัน 

คุณภาพการศกึษา  และเพื่อพัฒนาโครงการที่ดําเนินการใหมีประสิทธภิาพยิ่งขึน้ 
 



   ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ภาควชิาวิทยาคอมพิวเตอร  คณะวิทยาศาสตร  มหาวิทยาลัยบูรพา 
ตาราง  ป.1  ผลสรุปการประเมินตามองคประกอบคุณภาพเฉพาะตัวบงชี้ของ สกอ. 

 
องคประกอบคุณภาพ  เปาหมาย 

 
ผลการ 

ดําเนินงาน 
บรรลุเปาหมาย 

 = บรรลุ 
X = ไมบรรลุ 

คะแนน 
การประเมิน 
(ตามเกณฑ 
สกอ.) 

หมายเหตุ 

องคประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนการดําเนินการ 
1.1 มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน 

ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ 
แผนดําเนินงาน และมีการกําหนดตัว
บงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการ
ดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ 

ระดับ 5 ระดับ 4 X 1  

1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัว
บงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด 

ไมประเมิน 

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 1    1.00 ประเมินจาก 
1 ตัวบงชี้ 

องคประกอบที่  2  การเรียนการสอน 
2.1 มีระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร

หลักสูตร 
ระดับ 3 ระดับ 4  1  

2.2 มีกระบวนการเรียนรูท่ีเนนผูเรยีนเปน
สําคัญ 

ระดับ 5 ระดับ 3  3  

2.3 มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการ
พัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน
ซึ่งบุคคล  องคกร และชุมชนภายนอก 
มีสวนรวม 

ระดับ 3 ระดับ 0 X 0  

2.4 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอ
จํานวนอาจารยประจํา 

6-9.99% 
และ -6- 
(-9.99)% 

153.08% X 1  

2.5 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีมีวุฒิ
ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก  
หรือเทียบเทาตออาจารยประจํา 

ป.เอก 
<40% 

(1) 

ป.เอก 
22.73% 

 1  

2.6 สัดสวนของอาจารยประจําท่ีดํารง
ตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  
รองศาสตราจารย และศาสตราจารย 

ผศ.+รศ.+
ศ. <45% 

 

ผศ.+รศ.+ศ. 
18.18% 

 1  

2.7 มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย 

ระดับ 4 ระดับ 3 X 2  
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องคประกอบคุณภาพ  เปาหมาย 
 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

บรรลุเปาหมาย 
 = บรรลุ 

X = ไมบรรลุ 

คะแนน 
การประเมิน 
(ตามเกณฑ 
สกอ.) 

หมายเหตุ 

2.8 มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารย
ประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียน
การสอน 

ไมประเมิน 

2.9 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ีได
งานทําและการประกอบอาชีพอิสระ
ภายใน 1 ป 

- 73.68% - 2  

2.10 รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีท่ี
ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ 

- 95.51% - 2  

2.11 ระดับความพึงพอใจของนายจาง 
ผูประกอบการ และผูใชบัณฑิต 

ไมประเมิน 

2.12 รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกา
ท่ีสําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ป ท่ีผานมาที่
ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองใน
ดานวิชาการ วิชาชีพ  คุณธรรม 
จริยธรรม กีฬา สุขภาพ ศิลปะและ
วัฒนธรรม และดานสิ่งแวดลอมใน
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

ไมประเมิน 

2.13 รอยละของอาจารยประจําหลักสูตร
บัณฑิตศึกษาซึ่งมีคุณสมบัติเปนที่ปรึกษา
วิทยานิพนธท่ีทําหนาท่ีอาจารยท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ  (เฉพาะสถาบันที่เนนการ
ผลิตบัณฑิตและวิจัย)

- 100% - 3  

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 2    1.60 ประเมินจาก 
8 ตัวบงชี้ 

องคประกอบที่  3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 
3.1 มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา ระดับ 6 ระดับ 5 X 1  
3.2 มีการสงเสริมกจิกรรมนักศึกษาที่

ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบัณฑิตท่ีพึงประสงค 

ระดับ 2 ระดับ 2  1  

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 3    1.00 ประเมินจาก 
1 ตัวบงชี้ 
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องคประกอบคุณภาพ  เปาหมาย 
 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

บรรลุเปาหมาย 
 = บรรลุ 

X = ไมบรรลุ 

คะแนน 
การประเมิน 
(ตามเกณฑ 
สกอ.) 

หมายเหตุ 

องคประกอบที่  4  การวิจัย 
4.1 มีการพัฒนาระบบและกลไกในการ

สนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงาน
สรางสรรค 

5 ขอ 4 ขอ X 3  

4.2 มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัย
และงานสรางสรรค 

3 ขอ 3 ขอ  2  

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรค
จากภายในและภายนอกสถาบนัตอจํานวน
อาจารยประจํา 

ไมประเมิน 

4.4 รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคท่ี
ตีพิมพเผยแพร ไดรับการจดทะเบียน
ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสทิธิบัตร  
หรือนําไปใชประโยชนท้ังในระดับชาติ
และในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารย
ประจํา 

รอยละ 30 
ข้ึนไป  

31.81%  2  

4.5 รอยละของบทความวิจัยท่ีไดรบัการอางอิง 
(Citation) ใน refereed journal หรือใน
ฐานขอมูลระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ตออาจารยประจํา   (เฉพาะสถาบันที่เนน
การผลิตบัณฑิตและวิจัย)

ไมประเมิน 

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 4    1.66 ประเมินจาก 
3 ตัวบงชี้ 

องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 
5.1 มีระบบและกลไกในการบริการทาง

วิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน 
ระดับ 3 ระดับ 6  3  

5.2 รอยละของอาจารยประจําท่ีมีสวนรวมใน
การใหบริการทางวิชาการแก สังคม เปนที่
ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานพินธภายนอก
สถาบัน เปนกรรมการวิชาการ กรรมการ
วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ
ตออาจารยประจํา 

25% 45.45%  3  
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องคประกอบคุณภาพ  เปาหมาย 
 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

บรรลุเปาหมาย 
 = บรรลุ 

X = ไมบรรลุ 

คะแนน 
การประเมิน 
(ตามเกณฑ 
สกอ.) 

หมายเหตุ 

5.3 รอยละของกจิกรรมหรือโครงการบริการ
วิชาการและวิชาชีพท่ีตอบสนองความ
ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็ง
ของสังคม ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติ
ตออาจารยประจํา 

>=30% 
 

31.82%  3  

5.4 รอยละของระดับความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ 

- 0 - 0  

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 5    2.25  

องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
6.1 มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 
ระดับ 3 ระดับ 3  2  

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 6    2.00  

องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ 
7.1 สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการและสามารถผลกัดันสถาบันให
แขงขันไดในระดับสากล 

ไมประเมิน 

7.2 ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน ไมประเมิน 
7.3 มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู ไมประเมิน 
7.4 มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากร

บุคคลเพื่อพัฒนาและธํารงรักษาไวให
บุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  

ไมประเมิน 

7.5 ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร 
การเรียนการสอน และการวิจยั 

ไมประเมิน 

7.6 ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสให
บุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนา
สถาบันอุดมศึกษา 

ไมประเมิน 

7.7 รอยละของอาจารยประจําท่ีไดรับรางวัล
ผลงานทางวิชาการหรอืวิชาชีพในระดับชาติ
หรือนานาชาติ 

ไมประเมิน 
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องคประกอบคุณภาพ  เปาหมาย 
 

ผลการ 
ดําเนินงาน 

บรรลุเปาหมาย 
 = บรรลุ 

X = ไมบรรลุ 

คะแนน 
การประเมิน 
(ตามเกณฑ 
สกอ.) 

หมายเหตุ 

7.8 มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชใน
กระบวนการบริหารการศึกษา 

ไมประเมิน 

7.9 ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัว
บงช้ีและเปาหมายของระดับองคกรสู
ระดับบุคคล 

ไมประเมิน 

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 7    N/A  

องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 
8.1 มีระบบและกลไกในการจัดสรร การ

วิเคราะหคาใชจาย การตรวจสอบการเงิน 
และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 

ไมประเมิน 

8.2 มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอก
สถาบันรวมกัน 

ไมประเมิน 

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 8    N/A  

องคประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
9.1 มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ภายในที่เปนสวนหนึ่งของกระบวนการ
บริหารการศึกษา 

ระดับ 5 ระดับ 5  3  

9.2 มีระบบและกลไกการใหความรูและ
ทักษะดานการประกันคุณภาพแก
นักศึกษา 

ระดับ 4 ระดับ 4  2  

9.3 ระดับความสําเร็จของการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน  

ระดับ 4 ระดับ 4 X 2  

เฉลีย่คะแนนองคประกอบที่ 9    2.33  

เฉลีย่คะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของทุกองคประกอบ    1.79 ประเมินจาก 
22 ตัวบงชี้ 

 
หมายเหต ุ N/A  หมายถึง ไมมีหรือไมสามารถประเมินคาเหลานั้นได 
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ตาราง ป. 2   ผลการประเมินตามองคประกอบคุณภาพ 9 องคประกอบ 

 

องคประกอบท่ี คะแนน 

ผลการประเมิน 
≤1.5 ยังไมไดคุณภาพ 
1.51-2.00 คุณภาพระดับพอใช 
2.01-2.50 คุณภาพระดับดี 
2.51-3.00 คุณภาพระดับดีมาก 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค และแผนดําเนินการ   1.00* ยังไมไดคณุภาพ 
2. การเรียนการสอน   1.60* พอใช 
3. กิจกรรมการพัฒนานิสิตนกัศึกษา   1.00* ยังไมไดคณุภาพ 
4. การวิจยั   2.00* พอใช 
5. การบริการวิชาการแกสังคม 2.25 ดี 
6. การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 2.00 พอใช 
7. การบริหารและการจดัการ N/A N/A 

8. การเงินและงบประมาณ N/A N/A 

9. ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพ 2.33 ดี 
เฉล่ียคะแนนรวม 1.79 พอใช 

 
หมายเหต ุ N/A  หมายถึง ไมมีหรือไมสามารถประเมินคาเหลานั้นได 
     * ทําไมครบทุกตัวบงชี ้
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จุดแข็ง จุดออน และขอเสนอแนะของแตละองคประกอบ 
 
องคประกอบท่ี 1  ปรัชญา  ปณิธาน วตัถปุระสงค และแผนการดาํเนนิการ 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

- - 

 

จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 
 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 

1. มีการกําหนดแผนการดาํเนินงานและตวัช้ีวดัการ
บรรลุเปาหมาย แตขาดเปาหมายที่ชัดเจน 
 

1. ควรระบุเปาหมายแตละตวับงชี้ที่ชัดเจนใน
แผนการดําเนนิงาน เพื่อประโยชนในการวิเคราะห
รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี ้

 
 
องคประกอบท่ี  2    การเรียนการสอน 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

- - 

 

จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 
 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 

1. มีจํานวนนกัศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตออาจารย
ประจํามากเกนิไป 

1. ควรขออัตรากําลังอาจารยเพิ่ม 
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องคประกอบท่ี  3  กิจกรรมการพัฒนานิสติ 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

1. ภาควิชาฯ มกีารจัดกจิกรรมนักศึกษาที่สอดคลอง
กับคุณลักษณะบัณฑติที่พึงประสงคครบทั้ง 
5 ประเภท 

1. ควรจัดกจิกรรมตอเนื่องทุกป และประเมินผล 
การจัดกจิกรรมทุกโครงการ เพื่อนําไปปรบัปรุง 
ในปตอไป 

 
จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 

 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 
- - 

 
 

องคประกอบท่ี  4   การวิจัย 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

- - 
 

จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 
 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 

- - 
 

              
องคประกอบท่ี  5    การบริการวิชาการแกสังคม 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

- - 

 

จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 
 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 

1. ไมมีการเกบ็หลักฐานผลการประเมินการบริการ
วิชาการแกสังคมของภาควิชาฯ  
 

1. ควรจัดเก็บเอกสารการประเมินการจัดโครงการไว
ที่ภาควิชาฯ ดวย เพื่อประโยชนในการนําขอมูลไปใช
งานและการปรับปรุงโครงการในครั้งตอไป 
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องคประกอบท่ี  6    การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

- - 

 
จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 

 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 
- - 

 
             
องคประกอบท่ี  7   การบริหารจัดการ 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

ไมประเมิน ไมประเมิน 

 
จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 

 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 
ไมประเมิน ไมประเมิน 

 
 
องคประกอบท่ี  8    การเงินและงบประมาณ 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

ไมประเมิน ไมประเมิน 

 
จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 

 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 
ไมประเมิน ไมประเมิน 
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องคประกอบท่ี  9    ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

จุดเดน / จุดแข็ง แผนการสงเสริม  
(เปาหมายและแผนการพฒันาในปตอไป) 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพที่ด ีมีการ
จัดเก็บเอกสารชัดเจน 

- 

 
จุดออน แนวทางแกไข / ปรับปรงุ 

 (เปาหมายและแผนการพัฒนาในปตอไป) 
1. การใหความรูแกนิสิตดานประกันคณุภาพฯ 
 ยังไมชัดเจน 
 

1. จัดอบรมใหความรูดานประกันคณุภาพฯ แกนิสิต 
เชน การประเมินการเรียนการสอน  และการ
ประเมินผลการจัดกิจกรรมนสิิต เปนตน 

 
 

ขอเสนอแนะเพิ่มเติม  
 การเขียนผลการดําเนินงานของเลม SAR ควรอธิบายผลการทํางานใหชัดเจน โดยสอดคลองกับ 
แตละขอของเกณฑมาตรฐาน  
 

 
 

 
------------------------------------------------------ 
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